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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del

servicio

No.

Descripcién del servicio

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio
(Se deber listar los requisitos que exige la obtencién
del servicio y donde se obtienen)

Procedimiento interno
que sigue el servicio

Horario de atencién al
publico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
y/o descripcién manual)

Tipos de canales
disponibles de atencion
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina,
brigada, pagina web,
correo electrdnico, chat en
linea, contact center, call
center, teléfono

Servicio Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Curso de capacitacion previa
1 [obtencién de Licencia
Profesional Tipo C

El curso de capacitacién va dirigido a todas las personas que
deseen acceder a la Licencia Profesional Tipo C; misma que
permite conducir a quienes la posean taxis, furgonetas de 25
pasajeros y camiones de hasta 3.5 toneladas

1. Acercarse a las oficinas destinadas para
brindar informacion al usuario ( Ciudadela
Universitaria-Oficinas de EPUNEMI Bloque J) o
acercarse a las Oficinas de ECUNEMI ubicadas
junto al Estero Belin

TCOPIa 3 CO0T NOTATIaTa GET IEaro € DRCTier o o
certificacién de haber aprobado cuarto curso. 2
Copia a color de la cédula de ciudadania y del certificado de
votacién

3. Certificado de grupo y tipo sanguineo a-
Comprobante de pago de derechos de matricula otorgado por el
Tesorero de la Institucién

5.- Originales de las pruebas psicoldgicas, psicosensométricas $
3000

6.- Dos fotos tamafio carnet a colores.

7.- Pago el valor del Permiso de Aprendizaje $10,00

8. Certificado Médico de un Hospital o Subcentro de Salud del

1. Recopilar la Informacién
requerida

2. Constatar que el aspirante a
Ia licencia cumpla con lo
estipulado dentro de la ley 3,
Elaborar Ficha de Matricula

4. Elaborar listado de alumnos
matriculados

08:00a 17:00

$1.073,35

INMEDIATA

Ciudadania en general

1. Acercarse a las oficinas
destinadas para brindar
informacién al usuario (
Ciudadela Universitaria-Oficinas.
de EPUNEMI Blogue ) o
acercarse a las Oficinas de
ECUNEMI ubicadas junto al
Estero Belin

Direccién: KM 1.5 ViA MILAGRO KM
Correo:
info@epunemi.com Teléfono:
0996030985

1. Oficinas EPUNEMI 2
Oficinas ECUNEMI 3 No
Portal Web

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/09/2015

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

ESCUELA DE CONDUCCION ECUNEMI

DELA

DELA

DEL LITERAL d):

AB DANNY ANDRADE SUAREZ

(CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

2715038 EXT 106 - 0993120591

lde2

Nombre de la institucion piblica

literal_d-Senvicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos ECUNEMI
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